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‭Configuración de Adobe Acrobat Reader para Uso con Fortress‬
‭(MacOS)‬

‭Paso a Paso‬

‭Paso 1: Desactivar el nuevo Acrobat Reader‬

‭●‬ ‭Abrir Acrobat Reader.‬
‭●‬ ‭Ir a la pestaña‬‭“Ver”‬‭> seleccionar‬‭“Desactivar el nuevo Acrobat‬

‭Reader”‬
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‭Paso 2: Cerrar la aplicación correctamente‬

‭●‬ ‭En el menú principal:‬‭Cerrar Acrobat Reader‬‭.‬

‭●‬ ‭Luego,‬‭cerrar desde el Dock‬‭(clic derecho > “Salir”).‬
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‭Paso 3: Verificar Rosetta‬

‭●‬ ‭Ir a‬‭Aplicaciones > Adobe Acrobat Reader‬‭.‬
‭●‬ ‭Click derecho >‬‭Obtener Información‬‭.‬

‭●‬ ‭Verificar que la opción‬‭"Abrir con Rosetta" esté DESACTIVADA‬‭.‬
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‭Paso 4: Configurar preferencias‬

‭●‬ ‭Abrir nuevamente Acrobat Reader.‬
‭●‬ ‭Ir al menú principal >‬‭Preferencias‬‭.‬

‭●‬ ‭En el panel izquierdo:‬‭Seguridad mejorada‬‭.‬
‭●‬ ‭Desactivar “Activar seguridad mejorada”‬‭.‬
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‭Paso 5: Confirmar Rosetta nuevamente‬

‭●‬ ‭Cerrar Acrobat Reader desde el menú principal.‬
‭●‬ ‭Repetir el paso: clic derecho sobre la app >‬‭Obtener información‬‭.‬
‭●‬ ‭Esta vez, asegurarse que‬‭Rosetta esté ACTIVADA‬‭.‬

‭Paso Final: Verificación PKCS #11‬

‭●‬ ‭Si‬‭NO‬‭has instalado el módulo PKCS #11, consultar‬‭Manual (1)‬‭.‬
‭●‬ ‭Si ya está instalado:‬‭abre Acrobat y comienza a firmar‬‭.‬


